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DECÀLEG D’USOS LINGÜÍSTICS 
PER AL SECRETARIAT D’ENTITATS 

DE SANTS, HOSTAFRANCS I LA BORDETA

Comença sempre

en català en totes

les interaccions

individuals i grupals.

Mantingues el català si l'altra

persona t'entén, encara que et

respongui en una altra llengua.

Si s’escau, adapta’t al grau

d’intercomprensió amb

gestualitat, frases senzilles,

repetició i reformulació

No canviïs de llengua per

l'aparença de l'altra persona.

Evita els prejudicis 
lingüístics.

Ofereix sempre

els documents
i la informació en català

Comunica’t en català

amb tots els teus

companys de feina.

Garanteix que la

dinamització i la conducció

de les activitats i els cursos

es facin en català.

Facilita l’ús del català a qui
l’està aprenent: parla amb

claredat, tingues paciència i

ajuda aquesta persona a

participar-hi amb confiança.

Com a organització,

garantim la presència del 
català en tota la informació

visual adreçada al públic.

Participa en la revisió anual

del Pla Lingüístic i aporta

propostes per millorar la

qualitat de les interaccions

i la comunicació.

Comparteix el català

amb tothom perquè sigui

una eina d’inclusió, 
participació i vincle.
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